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1. CARACTERISTICAS DEL I.E.S. RIO NORA.

El I.LE.S. Rio Nora se localiza en Pola de Siero, capital del concejo de Siero. Situado en el centro de Asturias, el
concejo de Siero cuenta con una importante y extensa red comunicativa, tanto por via ferroviaria como por
carretera. En la actualidad, la estructura econdmica ha sufrido un importante cambio respecto a etapas
anteriores. El sector predominante hasta finales de los 80 fue la industria, y a partir de ese periodo comienza
una profunda crisis en este sector. En estos momentos, se observa un fuerte incremento del sector servicios.

Ensefianzas que se imparten y ambito de influencia:

La oferta educativa que se imparte en el I.LE.S. "Rio Nora" es la siguiente:
e  Educacion Secundaria Obligatoria.
e Bachillerato: en las modalidades de Humanidades y Ciencias Sociales y Ciencias.

e Un Ciclo Formativo de Grado Superior de la familia de Hosteleria y Turismo: GUIA, INFORMACION Y
ASISTENCIA TURISTICAS. Este Ciclo Formativo se imparte en régimen “presencial’ y “diurno”, y los
alumnos matriculados en el mismo proceden geograficamente de la zona centro de Asturias,
principalmente de los concejos de Siero, Oviedo y otros concejos cercanos; asi como de las “cuencas
mineras” y del “oriente asturiano”.

Por tanto, la mayoria de nuestros alumnos residen fuera de Pola de Siero y han de utilizar algun tipo de
transporte publico para acudir a clase, aunque otra gran parte, utiliza coche particular. En cuanto a la
procedencia académica del alumnado del ciclo, esta es muy variada:

- Alumnos que proceden del propio instituto I.E.S. Rio Nora (2° bachillerato).
- Alumnos procedentes de 2° Bachillerato de otros I.E.S. (incluso de municipios muy alejados).

- Alumnos que ya han cursado otros ciclos formativos de Grado Superior (incluidos otros ciclos de la
familia de Hosteleria y Turismo)

- Alumnos universitarios que no han concluido sus estudios.

- Alumnos con titulacién universitaria y alumnos que proceden del &mbito laboral.

2. CONCRECCION TEORICA DEL PROYECTO CURRICULAR Y PROGRAMACIONES DOCENTES.

La Formacion Profesional en el sistema educativo tiene por finalidad preparar a los alumnos y a las alumnas
para la actividad en un campo profesional y facilitar su adaptacion a las modificaciones laborales que pueden
producirse a lo largo de su vida, asi como contribuir a su desarrollo personal, al ejercicio de una ciudadania
democrética y al aprendizaje permanente. EI modelo de persona que queremos formar se concreta en un
sujeto critico, responsable, creativo, dinamico, autbnomo, cooperativo y seguro de si mismo. Entendemos la
educacion:

= Como el desarrollo armonioso e integral del alumno, teniendo en cuenta sus caracteristicas
fundamentales, respetando sus diferencias personales, y considerando el desarrollo como un proceso
enddgeno.

= Como factor de cambio cultural, como proceso de socializacién, que fomente la creatividad y posibilite la
adaptacion a situaciones nuevas en una sociedad que evoluciona rapidamente.

Los centros de Formacién Profesional desarrollan los curriculos establecidos por la administracién educativa
correspondiente, de acuerdo con las caracteristicas y expectativas del alumnado, con especial atencion a las
necesidades de aquellas personas que presenten una discapacidad, y las posibilidades formativas del entorno,
especialmente en el médulo profesional de formacién en centros de trabajo.

Asi pues, los centros docentes, en el ejercicio de su autonomia pedagdgica, incluiran en el Proyecto Educativo
del centro docente la concrecién del curriculo de la Formacion Profesional.

En cuanto a las programaciones docentes de los mddulos profesionales, seran elaboradas por los 6rganos de
coordinacion docente que corresponda y en ellas se recogeran al menos los siguientes elementos:
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a) Los contenidos y criterios de evaluacion de los modulos profesionales para cada curso, y la forma en que se
incorpora la educacion en valores y en la igualdad efectiva de derechos y oportunidades entre hombres y
mujeres.

b) La secuenciacion y distribucion temporal de los contenidos en el curso correspondiente.

c) Los métodos de trabajo y los materiales curriculares que se vayan a utilizar, incluyendo, en su caso, los
libros de texto.

d) Los procedimientos e instrumentos de evaluacion, de acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos
para cada modulo profesional y con las directrices generales establecidas en la concrecion curricular.

e) Los criterios de calificacion y los minimos exigibles, deducidos a partir de los resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacion del madulo profesional, para obtener una evaluacion positiva.

f) Las actividades para la recuperacién y para la evaluacion de los médulos no superados, de acuerdo con las
directrices generales establecidas en la concrecidn curricular.

g) Las medidas de atencion a la diversidad.
h) Las actividades complementarias y extraescolares propuestas.

El profesorado desarrollara su actividad docente de acuerdo con lo establecido en esta concrecion curricular y
en las programaciones docentes.

REVISION DE LA CONCRECION CURRICULAR DE CICLO.

Al comienzo de cada curso el tutor del CFGS de Guia, Informacién y Asistencias Turisticas pondra en
conocimiento de todos los profesores del ciclo el contenido de este proyecto curricular, debiendo ratificarlo o
modificarlo en las correspondientes reuniones de equipo docente, Comisidon de Coordinaciéon Pedagogica y
Claustro.

PROGRAMACIONES DOCENTES.

Seran las presentadas en el momento de elaborar la PGA a principios de cada curso.

3. PERFIL PROFESIONAL DEL TIiTULO DE TECNICO SUPERIOR EN GUIA, INFORMACION Y
ASISTENCIAS TURISTICAS.

El perfil profesional del titulo de Técnico Superior en Guia, Informacién y Asistencias Turisticas queda
determinado por su competencia general y sus competencias profesionales, personales y sociales, asi como
por la relacion de cualificaciones y, en su caso, unidades de competencia del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo.

La Competencia General de este titulo consiste en planificar, promocionar e informar sobre destinos turisticos
de base territorial, guiando y asistiendo a viajeros y clientes en los mismos, asi como en terminales, medios de
transporte, eventos y otros destinos turisticos.

El ciclo formativo de Guia, Informacion y Asistencias Turisticas estd encaminado a formar profesionales que
ejerzan su actividad en el sector turistico, entendido éste en su sentido mas amplio, lo que incluye todo tipo de
eventos, terminales de viajeros y empresas de transporte, areas turisticas tradicionales como destinos y puntos
de informacion turistica, entre otros. Estos profesionales del sector turistico estaran ademas capacitados para
la creacion e implantacion de planes y actividades de desarrollo locales, ligados al mismo sector; por lo que
podrdn ocupar puestos de trabajo tanto en administraciones publicas como en entes de caracteristicas
similares (consorcios, patronatos, etc.).

Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:
- Guia local.

- Guia acompahante.

- Guia en emplazamientos de bienes de interés cultural.

- Informador/a turistico/a.
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- Jefe/a de oficinas de informacion.

- Promotor/a turistico/a.

- Técnico/a de empresa de consultoria turistica.

- Agente de desarrollo turistico local.

- Azafata/Asistente en medios de transporte terrestre o maritimo.
- Asistente en terminales (estaciones, puertos y aeropuertos).

- Encargado/a de facturacion en terminales de transporte.

- Asistente en ferias, congresos y convenciones.

- Encargado/a de servicios en eventos.

4. OBJETIVOS DEL CICLO DE GUIA, INFORMACION Y ASISTENCIAS TURISTICAS.

Como se indica en el epigrafe 1 de esta concrecién curricular la mayor parte del alumnado que cursa este ciclo
formativo no procede de nuestro IES e incluso de la zona geografica donde se ubica. Es dificil, por tanto,
contextualizar la definicion de objetivos en un marco socioeconémico y cultural determinado. Se formulan,
pues, los objetivos de una manera general y se realizaran posteriormente, mediante la atencion a la diversidad,
las adaptaciones necesarias en los casos particulares de nuestro alumnado. Los objetivos que se plantean son:

a) Analizar e interpretar diferentes fuentes, seleccionando la informacion sobre la oferta turistica del entorno y
las ayudas institucionales para estudiar el potencial de las diferentes areas territoriales y del mercado turistico
de la zona.

b) Realizar procesos de investigacion de mercados turisticos, interpretando cada una de las fases
secuenciadas para disefiar y modificar productos turisticos de base territorial rentables y de calidad.

¢) ldentificar los destinos turisticos nacionales e internacionales mas relevantes, analizando su oferta,
caracteristicas y ciclos de vida para proponer acciones de promocién y comercializacion.

d) Identificar y seleccionar informacion turistica, analizando las fuentes, los medios, el nivel y los
procedimientos mas adecuados para asesorar e informar al turista en puntos de informacion, viajes o en el
destino, empleando al menos el inglés y otro idioma extranjero.

e) Identificar y seleccionar estrategias de comunicacién analizando su adecuacién en cada tipo de servicio para
guiar y asistir a viajeros en viajes, traslados o visitas, empleando al menos el inglés y otro idioma extranjero.

f) Reconocer y valorar el patrimonio natural y cultural, analizando sus peculiaridades para informar y conducir a
turistas y viajeros.

g) Analizar los procesos de servicios y los medios técnicos y humanos, identificando los procedimientos en
cada caso para coordinar las operaciones en diferentes tipos de eventos.

h) Reconocer los problemas mas comunes asociados al servicio y sus posibles soluciones, analizando y
aplicando las técnicas de atencién al cliente mas apropiadas para atender las posibles contingencias,
imprevistos y quejas.

i) Analizar los procesos de prestacién del servicio, identificando los recursos técnicos y humanos asi como los
procedimientos habituales en terminales de transporte de viajeros para prestar servicios especificos al cliente.

j) Caracterizar los procedimientos de los servicios y las actuaciones postventa, seleccionando las técnicas
apropiadas para la aplicacion de los protocolos de calidad.

k) Caracterizar aplicaciones informéticas y de gestion asi como las TIC, reconociendo su utilidad para
incrementar la eficacia de los servicios prestados.

[) Analizar las actitudes positivas valorando la participacion, respeto, tolerancia e igualdad de oportunidades
entre las personas para motivar al personal a su cargo y delegar funciones del puesto de trabajo.

m) Identificar las normas de seguridad ambiental y de prevencion de riesgos laborales, reconociendo los
factores de riesgo y pardmetros de calidad asociados a la prestacién de los servicios de guia, informacién y
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asistencia turisticas para aplicar los protocolos de seguridad laboral y ambiental durante todo el proceso de
prestacién de servicio.

n) Valorar las actividades de trabajo en los procesos de prestacion de los servicios de guia, informacion y
asistencia turisticas, identificando su aportacion al proceso global de prestacion del servicio para conseguir los
objetivos previamente identificados.

f) Valorar la diversidad de opiniones como fuente de enriquecimiento, reconociendo otras practicas, ideas y
creencias para resolver problemas y tomar decisiones.

0) Reconocer e identificar posibilidades de mejora profesional, recabando informacion y adquiriendo
conocimientos para la innovacion y actualizacion en el ambito de su trabajo.

p) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo de la sociedad, analizando el marco legal que regula
las condiciones sociales y laborales para participar como ciudadano demaocratico.

g) Reconocer e identificar posibilidades de negocio, analizando el mercado y estudiando la viabilidad de los
proyectos para la generacion de su propio empleo.

Asimismo, constituyen objetivos generales de este ciclo formativo:
. Conocer el sector turistico de Asturias.

. Aplicar la lengua extranjera para el uso profesional.

5. DURACION DE LOS MODULOS FORMATIVOS Y ADSCRIPCION POR CURSOS.

Titulo Técnico/a Superior en Guia, informacién y asistencias Turisticas

Norma Real Decreto 1255/2009, de 24 de julio (BOE de 05/09/2009) y Decreto 136/2010, de 27 de
octubre (BOPA de 15/11/2010)

Nivel Formacion Profesional de Grado Superior

Duracion total 2000 horas en dos cursos académicos

Familia Profesional Hosteleria y Turismo

Referente europeo CINE-5b (Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién)

Cédigo del Ciclo HOT303LOE

Denominacion del Ciclo  Ciclo Formativo de Grado Superior de Guia, Informacién y Asistencias Turisticas

Las ensefianzas correspondientes a este ciclo para el 1*" y 2° afio académico, se organizan en los siguientes

maodulos profesionales:

Horas Horas Horas Horas

Modulos profesionales Curso | ECTS | 1otales 10 | semana | Totales 2° | semana

0171 Estructura del mercado turistico 1 7 128 4
0172 Protocolo y relaciones publicas 1 8 160 5
0173 |Marketing turistico 1 10 128 4
0179 |Inglés 2 7 — — 154 7

0180 |Segundalengua extranjera 1 7 160 5
0383 | Destinos turisticos 1 12 128 4
0384 |Recursos turisticos 1 10 160 5
0385 |Servicios de informacion turistica 2 6 108 5

0386 |Procesos de guiay asistencia turistica 2 8 150 7
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0387 |Disefio de productos turisticos 2 8 - - 130 6
0388 |Proyecto de guia, informacion y asistencia turisticas 2 5 - - 30 ---
0389 |Formaciony orientacion laboral 1 5 96 3 - -
0390 |Empresa e iniciativa emprendedora 2 4 88 4
0391 |Formacion en centros de trabajo 2 22 380 6
o ios | TOTAL DE HORAS POR CURSO: 960 | 30 | 1040 | 30
14 TOTAL DE HORAS CICLO: 2000

Relacién de mddulos profesionales del ciclo de grado superior de guia, informacion y asistencia turisticas. Duracion y
distribucion por curso escolar. ECTs: equivalencia en créditos.

6. METODOLOGIA DIDACTICA.
Para la consecucion de los objetivos marcados, pensamos en una metodologia que sea:

+ Activa: en la que el alumno se involucre en su aprendizaje, evitando actividades que propicien su
pasividad y controlando, por parte del profesor, que dichas actividades se desarrollen de forma correcta.
Es recomendable partir de los conocimientos previos del alumno, para desde ellos, introducirle en los
nuevos aprendizajes.

+ Motivadora: es conveniente crear en el aula un clima abierto, confiado y relajado que acerque al alumno a
la materia. Promover la participacion, favorecer el debate, para conseguir que el alumno construya sus
propios criterios y sea capaz de expresarlos. Se trata, en definitiva, de intentar que el alumno adquiera
seguridad y confianza en si mismo, lo que permitira, entre otras cosas, tomar decisiones y asumir
responsabilidades, asi como adquirir habitos y predisposicion hacia el dialogo, respeto a las opiniones de
otras personas, etc.

+ Socializadora: otro aspecto importante esta en la promocién del trabajo en equipo, que tiene en si mismo
valores educativos, ademas de estimular la participacién y ayudar a la motivacion.

El profesor actuara como “guia” del aprendizaje, teniendo la responsabilidad de desarrollar las estrategias, que
sirvan para definir los conceptos fundamentales, dar las pautas de actuacidén durante el proceso y estimular y
encauzar el trabajo posterior del alumno. Propondrd y supervisara las actividades que los alumnos deberan
desarrollar, asi como el agrupamiento de los mismos.

De forma general, se utilizara una metodologia activa que tratara de unir los conocimientos adquiridos con el
mundo de la empresa, del trabajo y de la sociedad, basada principalmente en la actividad del propio alumno y
en el desarrollo practico de los temas.

Las unidades didacticas seran impartidas con una combinacién de métodos expositivos, demostrativos, de
analisis y aplicacién, de tal forma que se presente a los alumnos oralmente y/o mediante material especifico la
informacién necesaria referida a conceptos, técnicas y procedimientos, siempre que cumplan los siguientes
requisitos:

e Tener en cuenta los conocimientos y competencias del alumno.
e Estar orientadas a fomentar el interés de éste.
e Presentar con claridad los nuevos contenidos.

En algunos casos sera necesaria la demostracion por parte del profesor de algunas técnicas o practicas para
mayor comprension por parte del alumno de los conceptos expuestos.

Pese a la importancia de estos métodos de exposicién y demostracion es imprescindible que vayan
acompafiados por actividades de aprendizaje y trabajos para facilitar su comprension, que unas veces seran de
caracter individual para desarrollar las habilidades y estrategias que posibiliten futuros aprendizajes de manera
autébnoma y otras en grupo 0 gran grupo para propiciar el debate e intercambio de ideas que ayude a la
reflexion y puedan abrir nuevas perspectivas.
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Metodologia expositiva. Presentacion del modulo explicando las caracteristicas, contenidos, metodologia y
las capacidades terminales que se esperan alcanzar y los criterios de evaluacion. Al inicio de cada unidad
didactica se hara una introduccién para detectar las ideas preconcebidas y despertar el interés del alumno/a.
Posteriormente se explicaran los contenidos conceptuales.

Metodologia procedimental. Se comenzaran las unidades didacticas elaborando un esquema o guion que se
sirva a los alumnos como guia en todo momento para poder seguir las clases. Se utilizaran agrupamientos por
parejas, 0 grupos/equipos mas numerosos para algunas tareas, pero no olvidando los trabajos individuales.

Metodologia deductiva. Se favorecerd en el alumno/a la capacidad de aprender por si mismo y para trabajar
en equipo. Mediante presentacion de cuestiones, ejercicios y supuestos cuya resolucién requiera indagacion y
blusqueda de informacién externa y aplicacién de los conocimientos adquiridos en este modulo y en otros de
forma que ellos mismos puedan ver si el procedimiento empleado les lleva a los resultados que buscan.

En cada unidad y en cada apartado que asi lo requiera se haran exposiciones en clase de conclusiones
extraidas y su posterior cuestionamiento de forma democratica y participativa. Durante la expiacion de cada
unidad didactica se tratara de:

e Realizacién de ejercicios demostrativos
e Comentario en clase de temas de actualidad, recortes de prensa, noticias etc.
e Debate de algunos de los puntos tratados durante las sesiones.

Dadas las caracteristicas especiales de este ciclo, se facilitara la realizacion de todo tipo de actividades
extraescolares, como charlas, seminarios, talleres, excursiones, etc.

7. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION.

Los aprendizajes del alumnado que cursa mddulos profesionales en régimen presencial son evaluados de
forma continua, tomando como referencia los resultados del proceso de aprendizaje y los criterios de
evaluacién establecidos para cada uno de los modulos profesionales en las correspondientes Programaciones
Docentes, teniendo siempre como referencia los objetivos generales del ciclo formativo.

Para ello, el equipo docente del ciclo se reunira peribdicamente en sesiones de evaluacién y calificacion, de
acuerdo con lo establecido en el calendario del apartado 8 de esta Concrecion Curricular, de las cuales se
levantara la correspondiente “acta”, en la que se indicard los asuntos tratados y los acuerdos adoptados,
detallando aquellos que se refieran a la informacion que se transmitird al alumnado.

Dichas sesiones de evaluacién reuniran al conjunto del profesorado que imparte docencia en el ciclo formativo
y seran presididas por el tutor/a del grupo, con objeto de contrastar las informaciones proporcionadas por cada
profesor y valorar el progreso de aprendizaje del alumnado asi como el grado de consecucién de los objetivos
generales del ciclo formativo y de los objetivos especificos de cada médulo.

Para aquellos alumnos/as que estén pendientes de convalidacién de algin médulo profesional, deberan asistir
a las correspondientes clases y seran evaluados hasta el momento en que se acuerde su convalidacion.

7.1. SESIONES DE EVALUACION.
Las sesiones de evaluacién podran ser: iniciales, parciales, finales de médulos profesionales o finales de ciclo
formativo:

e Se entiende por evaluacion inicial aquella que tiene por objeto conocer las caracteristicas y la formacion
previa de cada alumno/a, asi como sus capacidades. El tutor/a del grupo informard al equipo docente
sobre las caracteristicas generales del alumnado y sus circunstancias académicas y, en su caso, de las
circunstancias personales que incidan en el proceso de aprendizaje del alumnado. La evaluacién inicial no
comportara, en ningun caso, la emisién de calificaciones de los médulos profesionales.

e Asimismo, al inicio de las actividades lectivas del curso los profesores/as daran a conocer las
programaciones docentes que contendran los contenidos, criterios de evaluacion y minimos exigibles para
obtener una calificacion positiva en los distintos madulos profesionales que integran el curriculo.
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e Por evaluacion parcial se entiende aquella en las que se evalla el progreso del alumnado en la
consecucion de los objetivos generales del ciclo formativo y de los objetivos especificos de los modulos
profesionales que lo conforman. En estas evaluaciones se emitiran calificaciones parciales de cada modulo
profesional, que seran tenidas en cuenta en la calificacion final del médulo respectivo, conforme a los
criterios establecidos en las correspondientes programaciones docentes.

e La evaluacion final de modulos profesionales es aquella en la que se evalla y califica uno 0 mas mddulos
con caracter final al término de su carga lectiva, cuya superacién le permite cumplir los requisitos de
promocion de curso o de acceso al periodo de realizacion del médulo profesional de Formacion en centros
de trabajo y, en su caso, de Proyectos.

e Y por ultimo, evaluacion final de ciclo formativo es aquella en la que se evalla y califica uno o mas
modulos profesionales con caracter final, cuya superacion implica que el alumnado sujeto a esta
evaluacién ha concluido los estudios y cumple los requisitos para la obtencion del titulo correspondiente.

Las sesiones de evaluacion de caracter final podran ser ordinarias o extraordinarias,

o Se considera Evaluacion ordinaria aquella que se realiza dentro del desarrollo ordinario de un curso
académico, en el periodo comprendido entre el inicio de curso y su finalizacion al término del tercer
trimestre, en su caso, teniendo en cuenta el orden de los dos cursos en que se organiza un ciclo formativo.

o Mientras que evaluacion extraordinaria es aquella que se realiza con posterioridad al desarrollo de las
actividades de los mdadulos profesionales, y en todo caso con posterioridad a una evaluacion ordinaria del
mismo caracter, aunque sea en un afio académico posterior.

Periédicamente, al menos tras la celebracion de cada sesion de evaluacién, (con la excepcion de las sesiones
de evaluacion iniciales), y cuando las circunstancias lo aconsejen, el tutor/a del grupo informara al alumnado,
mediante un informe o boletin de evaluacién, sobre el resultado del proceso de aprendizaje seguido. A tal
efecto, se utilizard la informacién recogida en el proceso de evaluacion continua y la aportada por el equipo
docente en el desarrollo de las sesiones de evaluacion.

Este boletin de evaluacion que se entregar4 al alumnado incluird las calificaciones finales obtenidas, la
informacién sobre su promocién al curso siguiente, la incorporacién al médulo profesional de Formacién en
centros de trabajo o, en su caso, de titulacion. Ademas se debera incluir la informacién sobre las actividades de
recuperacion que correspondan, para aquellos alumnos pendientes de superacion de algin modulo.

Los alumnos/as podran solicitar de su profesorado o tutor/a, cuantas aclaraciones consideren precisas acerca
de las valoraciones que se realicen sobre su proceso de aprendizaje, asi como sobre las calificaciones o
decisiones finales que se adopten como resultado de dicho proceso.

Por ultimo, los alumnos/as seran informados sobre el derecho que les asiste para formular reclamaciones y
sobre el procedimiento de reclamacion, segun lo establecido en el articulo 6 del Decreto 249/2007, de 26 de
septiembre, por el que se regulan los derechos y deberes del alumnado.

7.2. INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

Los aprendizajes del alumnado que cursa médulos profesionales en régimen presencial serdn evaluados de
forma continua, por lo que la evaluacién sera el proceso que proporcionara la informacion que debe servir
como punto de referencia para las actuaciones pedagdgicas. El proceso de evaluacion, ademas, debe poseer
tres caracteristicas:

1. Carécter Individualizado: que contribuya a ofrecer informacion sobre la evaluacion de cada alumno/a,
su madurez y su situacion frente al proceso de aprendizaje.

2. Caracter Personalizado: que la evaluacion tome en consideracion a la totalidad de la persona,
contemplandola en su conjunto.

3. Caracter Continuo: que la evaluacién vaya informando al profesor sobre la evolucién de sus
alumnos/as, sus dificultades o progresos; de forma que el proceso de ensefianza pueda ir ajustandose
a las necesidades del alumnado.

La evaluacioén se desarrollara siguiendo los siguientes pasos:

Evaluacion Inicial, para la determinacion de los conocimientos previos de cada alumno mediante:
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= Charla—coloquio con el grupo al objeto de conocer las caracteristicas y la formacion previa de cada
alumno/a, asi como sus capacidades. El tutor/a del grupo informard al equipo docente sobre las
caracteristicas generales del alumnado y sus circunstancias académicas y personales.

= Posibilidad de realizar un “Test de conocimientos previos” por escrito.

Evaluacion Formativa y Continua. Para que el modelo de evaluacion y recuperacion esté en consonancia
con la metodologia didactica propuesta, debera tratarse de un modelo de evaluacién continua que no se limite
a una mera valoracion del rendimiento de los resultados escolares en un momento puntual, sino que tenga
como fin esencial determinar en qué medida se van alcanzando los objetivos previstos, contrastando la validez
de los métodos y procedimientos empleados. De esta forma, se podran introducir las modificaciones que se
consideren necesarias en la metodologia didactica propuesta.

Esta evaluacion continua se realizara, fundamentalmente, con la aplicacion de los siguientes instrumentos:

1. Observacion del trabajo realizado en clase: actitud, dedicacion y esfuerzo del alumno asi como su
comportamiento en la labor de equipo.

2. Larealizacion de ejercicios y trabajos, individuales o por grupos que incidan en la blsqueda y seleccion
de informacion, capacidad de sintesis, transmision oral y escrita de la informacion, utilizacion de
vocabulario especifico, aplicacion correcta de las técnicas de comunicacion, descripcién de procesos, etc.
La correccion de este tipo de ejercicios se procurara llevar a cabo conjuntamente con el alumno/a, para que
éste conozca lo que debe fomentar o modificar.

Para que el profesor conozca, a medida que avanza el proceso, la evolucion de sus alumnos/as y la posible
atencion individualizada que puedan éstos necesitar, se pondra especial atencion en la valoracion de los
siguientes aspectos:

1. Participacion activa del alumno en el aula y en los trabajos de grupo.

2. Observacién del trabajo personal por medio de la correccidn sistemética de las actividades individuales.
3. Realizacién de ejercicios teéricos y/o practicos de los contenidos de las unidades did4cticas.
4

Autoevaluacién del alumno/a por medio de la correccidn de sus propias actividades y la exposicién publica
de los trabajos tanto individuales como los realizados en grupo.

Evaluacion Final o Sumativa. Se realizara a la finalizacion de una o varias unidades de trabajo para
determinar si se han conseguido los objetivos especificos de cada mdadulo profesional, valorando los resultados
del aprendizaje. Para ello, se tendran en cuenta los siguientes instrumentos de evaluacion:

1. Pruebas especificas sobre contenidos, que podran ser orales o escritas. En este Ultimo caso, podran
contener preguntas de varios tipos:

» Preguntas tipo test (de respuestas alternativas, de verdadero falso, etc.).

= Preguntas a desarrollar (preguntas de contenido conceptual, interpretacién de textos y documentos,
gréficos, etc.)

= Preguntas de caracter practico.
= Preguntas de localizacién sobre mapas, etc.
2. Realizacion por escrito de trabajos o ejercicios, de caracter individual o por grupos.

3. Realizacién de pruebas préacticas para la evaluacion de los contenidos procedimentales, llevados a cabo
de forma individualizada.

Todo ello supone la posibilidad de evaluar el nivel de comprension, las habilidades y destrezas adquiridas y
detectar, en su caso, las dificultades en el proceso de aprendizaje.

7.3. RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES.

La calificacion de los mddulos profesionales serd numérica, entre uno y diez, sin decimales, teniendo en cuenta
gue la superacion del ciclo formativo requerira la evaluacion positiva en todos los médulos profesionales que lo
componen.
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e Se consideran positivas las puntuaciones iguales o superiores a cinco puntos.

e La nota final del ciclo formativo serd la media aritmética de las calificaciones numéricas de los médulos
expresada con dos decimales, con redondeo a la centésima mas proxima, y en caso de equidistancia, a la
superior.

Por lo que respecta al médulo de Formacion en centros de trabajo se calificara como apto/a o no apto/a.

Ademas de las calificaciones numéricas de los modulos profesionales, en los documentos de evaluacion
podran consignarse, algunas de las expresiones o abreviaturas siguientes, segun lo que corresponda en cada
caso:

“Apto/a” o “No apto/a” (“AP” o “NA”): Esta expresion sélo se aplicara al médulo profesional de Formacion en
centros de trabajo.

“Exencion” (EX).
“Convalidacion” (CV).
“‘Renuncia ala convocatoria” (RC).

“Aprobado con anterioridad” (“AA” con la calificacion numérica obtenida): Esta expresién se utilizara para
indicar que un modulo ha sido superado en una convocatoria previa adjuntando, ademas de la expresion o de
su abreviatura, la calificacion numérica obtenida.

Las calificaciones de cualquiera de los modulos profesionales de ciclo formativo quedaran consignadas en los
documentos de evaluacion una vez otorgadas las calificaciones finales de dichos moédulos en una sesién de
evaluacion, con independencia de que el alumno/a promocione o no al curso siguiente.

7.4. NUMERO DE SESIONES DE EVALUACION.
Para cada curso en que se organizan los ciclos formativos, se realizaran las siguientes sesiones de evaluacion:

CURSO 1°
o Habra una sesién de de evaluacién inicial, antes de la finalizacién del primer mes lectivo del curso.

o Al menos dos sesiones de evaluacion parcial, al término del primer trimestre y otra al término del
segundo trimestre.

o Una sesién de evaluacion final ordinaria al término del tercer trimestre, es decir, en junio.

o Una sesién de evaluacion final extraordinaria (con posterioridad a la realizacion de las actividades y/o
pruebas de recuperacion correspondientes )

CURSO 2°
Una sesidn de evaluacion inicial, antes de la finalizacion del primer mes lectivo del curso.
Una sesion de evaluacion parcial de médulos al término del primer trimestre, en diciembre.

Una sesién en la que el equipo docente valorara las propuestas de los alumnos para el médulo profesional de
Proyecto en febrero.

Una sesion de evaluacion final ordinaria de médulos, previamente al inicio del primer periodo anual de
realizacion del médulo de Formacion en centros de trabajo. EN MARZO

Una sesion de evaluacién final ordinaria de ciclo formativo al término del primer periodo de realizacion del
modulo de Formacidn en centros de trabajo. EN JUNIO.

Una sesion de evaluacién final extraordinaria de ciclo formativo al término del primer trimestre
(DICIEMBRE) y en todo caso al término del segundo periodo de realizacion del médulo profesional de
Formacién en centros de trabajo (como hacen FCT de septiembre a diciembre, evaluacion en diciembre)

Una sesion de evaluacion final extraordinaria de ciclo al término del tercer trimestre. JUNIO del siguiente
ano.

Tanto los maédulos profesionales de primero como de segundo curso, independientemente de su duracion total,
seréan objeto de un maximo de 2 evaluaciones de caracter final por afio.
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Excepcionalmente, en el segundo curso podra realizarse una sesion de evaluacion final extraordinaria de ciclo
formativo previamente al inicio del primer periodo anual de realizacién del mddulo de Formacién en Centros de
Trabajo para el alumnado que hubiera obtenido la exencién en dicho médulo y los restantes médulos que cursa
sean evaluados en ese momento con caracter final.

7.5. PROMOCION Y PERMANENCIA.

En las ensefianzas de Formacion Profesional que se impartan en régimen presencial, para matricularse y
cursar los médulos profesionales que se imparten en el segundo curso el alumnado debera superar todos los
maodulos de primer curso.

Asimismo, también podra matricularse y cursar los mddulos profesionales que se imparten en el segundo curso
el alumnado con médulos profesionales del primer curso pendientes de superacién cuya carga horaria en su
conjunto no supere el 25% del horario total asignado al primer curso.

MODULO h/Curso | Curso % uc
0171. Estructura del mercado turistico 128 10 13,33
0172. Protocolo y relaciones publicas 160 10 16,66 Si
0173. Marketing turistico 128 10 13,33 Si
0383. Destinos turisticos 128 10 13,33
0384. Recursos turisticos 160 10 16,66 Si
0180. Segunda lengua extranjera 160 10 16,66 Si
0389. Formacion y Orientacion Laboral 96 10 10
0385. Servicios de informacion turistica 108 20 10,38
0386. Procesos de guia y asistencia turistica 150 20 14,42 Si
0387. Disefio de productos turisticos 130 20 12,50 Si
0179. Inglés 154 20 14,80 Si
0388. Proyecto de guia, informacién y asistencia turisticas 30 20 2,88
0390. Empresa € Iniciativa Emprendedora 88 20 8,46
0391. Formacion en Centros de Trabajo 380 20 36,55

El alumnado que se matricule en el segundo curso con algin modulo no superado, por hallarse en alguno de
los casos a que se refiere el apartado anterior, se matriculara de los mddulos profesionales de segundo y del
modulo o de los médulos no superados del primer curso, que cursara como pendientes, aplicandosele el
programa de recuperacion correspondiente.

El alumnado que no pueda matricularse de los médulos profesionales que se imparten en el segundo curso
permanecera en el primer curso y se matriculara Unicamente de los médulos no superados que se imparten en
ese Curso.

El alumnado que al término del segundo curso no supere todos los médulos profesionales del ciclo formativo,
permanecera en segundo curso y se matriculara de los mdédulos pendientes de superacién de segundo y, en su
caso, de primero.
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8. CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL CICLO FORMATIVO

ACTUACIONES GENERALES

EVALUACIONES

Septiembre |Inicio de las clases
Octubre Fin del periodo de matriculacion. Evaluacion Inicial
o Diciembre | Término de la actividad del primer trimestre 12 Evaluacion Parcial
—
Marzo Término de la actividad del segundo trimestre 22 Evaluacion Parcial
Mayo-Junio | Término de la actividad del tercer trimestre Evaluacién Final Ordinaria de médulos
Junio Antes del fin de las actividades lectivas en junio Evaluacioén Final Extraordinaria de médulos
Septiembre |Inicio de las clases
Octubre Evaluacion inicial
Término de la actividad del primer trimestre 12 Evaluacion Parcial del segundo curso
Alumnado que cursa FCT en segundo periodo.
Diciembre |Alumnado que realiza médulo de Proyecto en segundo
periodo. Evaluacién Final de CICLO
Alumnado que cursa médulos no asociados a unidad de
competencia
Propuesta del alumnado del contenido del modulo Publicacion de Acta de aceptacion de
& |Eebrero profesional de Proyecto ante el equipo docente. propuestas de Proyecto.
Designacion de tutores individuales de médulo Registro en Secretaria de la aceptacion de
profesional de Proyecto las propuestas de Proyecto
Término de la actividad lectiva de modulos.
Inicio del primer periodo de FCT. Evaluacién Final Ordinaria de médulos
Marzo Inicio del médulo de Proyecto.
Alumnado exento de FCT Evaluacién Final Extraordinaria de CICLO
Alumnado que finaliza FCT y/o proyecto Evaluacién Final Ordinaria de CICLO
Junio 4 i o 0
A_Iu_mnado con modulos pendientes de 1°y/0 2° que no Evaluacién Final Extraordinaria de médulos
hicieron FCT
PRIMER CURSO SEGUNDO CURSO
s s
b i b Moduode Médulo de
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Evaluacion
Inicial

9. PROGRAMA DE RECUPERACION DE MODULOS PROFESIONALES NO SUPERADOS.

Cuando un alumno o una alumna no supere algin modulo profesional en la evaluacion final ordinaria del primer
curso o en la evaluacion final ordinaria del segundo curso, deberd realizar unas pruebas de recuperacion,
independientemente de la duracién del médulo o modulos no superados.

Para facilitar la realizacién de las pruebas de recuperacion, el profesor/a que imparta las ensefianzas del
modulo profesional que el alumno/a tenga pendiente de superacion, le informard sobre el programa de
recuperacion que debera seguir y las actividades que debe realizar en las pruebas de recuperacion, que
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podran consistir en ejercicios escritos u orales, la realizacién de trabajos y practicas, presentacion de tareas
incluidas en el programa de recuperacion u otras que estime convenientes, asi como del momento de su
realizacion y evaluacion.

Con el fin de facilitar al alumnado la recuperacion de los aprendizajes en los mddulos profesionales que no
hubiera superado, el profesor/a de cada mddulo profesional, siguiendo los criterios establecidos en sus
respectivas programaciones docentes, organizara un programa de recuperacion que contendra las actividades
gue debera realizar el alumno/a para superar las dificultades que ocasionaron la calificacion negativa del
modulo correspondiente.

El programa de recuperaciéon* se disefiara de forma diferenciada segin los periodos 0 momentos de aplicacion,
gue podran ser los siguientes:

a) Programa de recuperacion de médulos no superados en la evaluacion final ordinaria del primer curso. Se
disefiara para que el alumnado lo realice durante el periodo estival, sin asistir a clases ni contar con la
orientacion del profesorado.

b) Programa de recuperacién de los mddulos profesionales no superados en la evaluacion final extraordinaria
del primer curso. Se disefiar4 para que el alumnado lo pueda realizar simultaneamente a los médulos de
segundo curso, teniendo en cuenta que no se garantizara su asistencia a las clases del médulo o médulos
pendientes.

c) Programa de recuperacién de los modulos profesionales de segundo curso no superados tras la evaluacion
final, indistintamente de su tipo, que se celebre previamente al inicio del primer periodo de realizacion del
modulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo. Este programa incorporara las actividades que el
alumnado realizara durante el tercer trimestre del afio académico, con docencia directa por parte del
profesorado responsable de cada modulo profesional.

Las actividades de recuperacion seran elaboradas y calificadas por el profesor/a que imparte el médulo, o en
su defecto por los érganos de coordinacion docente responsables de cada médulo profesional, de acuerdo con
los criterios que se establezcan en su programacion docente, y versardn sobre los aprendizajes minimos
exigibles para obtener una evaluacién positiva y que el alumno o la alumna no hubiera alcanzado.

Ademas, con el fin de garantizar el derecho que asiste a los alumnos/as de que su dedicacion, esfuerzo y
rendimiento sean valorados y reconocidos con objetividad, los centros docentes daran a conocer los resultados
de aprendizaje.

* Las actividades del programa de recuperacion estaran basadas en los contenidos propuestos en la programacion docente de
aula y seran individualizadas.

= Realizables fuera del centro educativo.

=  Contendran, por escrito, cuantas directrices sean necesarias para que el alumno pueda resolver las actividades de forma
auténoma. Incluiran asi mismo, si procediera, el material impreso adecuado (documentos) para su realizacion.

= El profesor titular de cada modulo entregara al tutor del ciclo formativo las actividades, personalizadas, para que este a su vez
las entregue al alumno junto con el boletin de notas. El profesor del médulo a que se refiera cada una de las actividades, no
obstante, permanecera en el centro para realizar cualquier aclaracion que el alumno demande al respecto.

= La realizacion de dichas actividades por parte de los alumnos tendra caracter obligatorio, y sera requisito indispensable su
presentacion previa a la realizacion de las pruebas de evaluacion extraordinarias.

= Enlas programaciones de cada modulo se especificara el porcentaje en que dichas actividades formaran parte de la calificacion
de la prueba extraordinaria.
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10. CRITERIOS DE PROMOCION Y ACCESOS A OTROS ESTUDIOS.

10.1. MODULOS SUSCEPTIBLES DE PRUEBA EXTRAORDINARIA.
Todos los mddulos son susceptibles de realizacién de prueba extraordinaria.

10.2. FECHA DE REALIZACION DE LA PRUEBA EXTRAORDINARIA.
Sera marcada por jefatura de estudios teniendo en cuenta el calendario escolar vigente.

10.3. CRITERIOS DE TITULACION.

El alumnado que supere la totalidad de los modulos profesionales que integran el ciclo formativo recibira el
correspondiente Titulo de Técnico/a Superior y corresponde a la Direccién del centro docente en que se
realiz6 la evaluacion del dltimo moédulo profesional superado por el alumno/a la emision del titulo
correspondiente.

10.4 CRITERIOS PARA DECIDIR LA CONCESION DE MENCIONES HONORIFICAS

Se podra otorgar una “Mencion honorifica” al alumnado que obtenga la calificacion de diez en alguno de los
modulos profesionales, si el profesor o profesora que lo impartio considera que el resultado obtenido es
consecuencia de un excelente aprovechamiento académico unido a un esfuerzo e interés por el médulo. Dicha
mencion honorifica se consignara en los documentos de evaluacion del alumno o alumna con la expresion
“MEH” a continuacion de la calificacion del médulo.

10.5 CRITERIOS PARA DECIDIR LA CONCESION DE MATRICULAS DE HONOR

Se podra otorgar Matricula de honor a los alumnos y las alumnas que hayan demostrado un rendimiento
académico excelente al final del ciclo formativo. En este caso, la calificacion final del ciclo formativo ira4
acompafada de la mencién “Matricula de honor”.

Se considerara que han demostrado un rendimiento académico excelente quienes hayan superado todos los
maodulos profesionales y hayan obtenido una nota final del ciclo formativo igual o superior a 9.

Las propuestas de concesion las realizaran los equipos docentes a la Direccion del centro, a quien
corresponderd otorgarla teniendo en cuenta los criterios expresados a continuacion.

La proporcion para la concesién de la mencién de Matricula de honor es de una por cada 20 alumnos de
segundo curso del ciclo formativo, o fraccién de 20. Si el nimero total de alumnos de segundo curso del ciclo
formativo fuese inferior a 20, se podra conceder una Unica Matricula de honor.

En el supuesto de haber mas candidatos que las posibles concesiones segun el parrafo anterior, se seguiran
los siguientes criterios de desempate:

1. Tener una media mas alta entre los modulos profesionales asociados a unidad de competencia cursados en
primero y segundo curso del ciclo formativo.

2. Tener una media mas alta entre los médulos profesionales asociados a unidad de competencia cursados en
segundo curso del ciclo formativo.

3. Tener una media mas alta entre los mddulos profesionales asociados a unidad de competencia cursados en
primer curso del ciclo formativo.

4. Tener la media mas alta en el segundo curso del ciclo formativo.

5. Tener la media mas alta en el primer curso del ciclo formativo.
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10.6. ACCESOS Y VINCULACION A OTROS ESTUDIOS.
Tendran preferencia para acceder a este ciclo formativo aquellos alumnos que hayan cursado la modalidad de
Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales.

Permite el acceso directo para cursar cualquier otro ciclo formativo de grado superior y a las ensefianzas
conducentes a los titulos universitarios de grado en las condiciones de admision que se establezcan.

Esta pendiente de regulacion el reconocimiento de créditos entre los titulos de técnico superior de la formacion
profesional y las ensefianzas universitarias de grado.

10.7. CONVALIDACIONES Y EXENCIONES.

Seran objeto de convalidacion los mddulos profesionales, comunes a varios ciclos formativos, de igual
denominacién, duracién, contenidos, objetivos expresados como resultados de aprendizaje y criterios de
evaluacion, establecidos en los reales decretos por los que se fijan las ensefianzas minimas de los titulos de
Formacién Profesional.

No obstante lo anterior, las normativas vigentes en materia de Formacién Profesional, establecen
detalladamente las condiciones para la convalidacion de moédulos de ciclo formativo de grado superior
atendiendo a diversas situaciones y justificaciones. Tales normativas son:

= Real Decreto 1085/2020, de 9 de diciembre, por el que se establecen convalidaciones de modulos
profesionales de los titulos de Formacion Profesional del sistema educativo espafiol y las medidas para
su aplicacién, y se modifica el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la
ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo.

*» Resolucién de 18 de junio de 2009, de la Consejeria de Educacion y Ciencia, por la que se regula la
organizacion y evaluacién de la Formacion Profesional del sistema educativo en el Principado de
Asturias (BOPA de 8 de julio).

11. FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO (FCT) Y PROYECTO.
11.1. MODULO DE FCT
El médulo profesional de Formacién en Centros de Trabajo tendra las finalidades siguientes:

a) Completar la adquisicibn de competencias profesionales propias de cada titulo alcanzadas en el centro
educativo.

b) Adquirir una identidad y madurez profesional motivadoras para el aprendizaje a lo largo de la vida y para las
adaptaciones a los cambios de las necesidades de cualificacién.

¢) Completar conocimientos relacionados con la produccién, la comercializacién, la gestibn econémica y el
sistema de relaciones sociolaborales de las empresas, con el fin de facilitar su insercion laboral.

d) Evaluar los aspectos mas relevantes de la profesionalidad alcanzada por el alumno en el centro educativo y
acreditar los aspectos requeridos en el empleo que no pueden verificarse por exigir situaciones reales de
trabajo.

ACCESO

La incorporacion del alumno o de la alumna al médulo profesional de Formacién en centros de trabajo, tendra
lugar siempre que haya alcanzado un determinado nivel de competencias profesionales en los demas mddulos
profesionales y podra producirse:

a) Cuando el alumno o la alumna hayan alcanzado la evaluacion positiva en todos los médulos profesionales,
exceptuando el médulo profesional de proyecto correspondiente a los ciclos formativos de grado superior.

b) Cuando el alumno o la alumna tenga un solo modulo profesional pendiente de superacion, y siempre que no
se trate de un modulo profesional asociado a unidades de competencia del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales:

Relacion de cualificaciones y unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo.
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1. Cualificaciones profesionales completas:
a) Guia de turistas y visitantes HOT 335_3 (R.D. 1700/2007, de 14 de diciembre), que comprende las siguientes unidades de competencia:

RECURSOS TURISTICOS. UC1069_3: Interpretar el patrimonio y bienes de interés cultural del &mbito de actuacion a turistas y visitantes.

RECURSOS TURISTICOS. UC1070_3: Interpretar espacios naturales y otros bienes de interés natural del ambito de actuacion a turistas y visitantes.
PROCESOS DE GUIA Y ASISTENCIA TURISTICA. UC1071_3: Prestar servicios de acompafiamiento y asistencia a turistas y visitantes y disefiar
itinerarios turisticos.

INGLES, UC1072_3: Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario competente, en los servicios turisticos de guia y animacion.

FRANCES. UC1073_3: Comunicarse en una lengua extranjera distinta del inglés, con un nivel de usuario competente, en los servicios turisticos de
guia y animacién.

2. Cualificaciones profesionales incompletas:

a) Promocion turistica local e informacion al visitante HOT 336_3 (R.D. 1700/2007, de 14 de diciembre), que comprende las siguientes unidades de
competencia:

MARKETING TURISTICO. UC1074_3: Gestionar informacion turistica.
DISENO PRODUCTOS TURISTICOS UC1075_3: Crear, promocionar y gestionar servicios y productos turisticos locales.
UC0268_3: Gestionar unidades de informacion y distribucion turisticas.

b) Creacién y gestion de viajes combinados y eventos HOT330_3 (R.D. 1700/2007, de 14 de diciembre).

UC0268_3: Gestionar unidades de informacion y distribucion turisticas.
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS. UC1056_3: Gestionar eventos.

Consultado el catalogo el equipo docente interpreta que para primer curso serian los médulos de: Recursos
Turisticos, Protocolo y Relaciones Publicas y Francés.

En segundo curso serian los médulos de: Oficina de turismo, Disefio de Productos Turisticos, Inglés vy
Procesos de Guia y Asistencia Turistica

PERIODO DE REALIZACION DE LA FCT

La duracién de las estancias de los alumnos en el centro de trabajo sera igual o cercana al horario laboral de la
entidad colaboradora, reservando una jornada cada quincena para la realizacion en el centro docente de
actividades tutoriales de seguimiento y evaluacion continua del programa formativo. EI nUmero de horas de
duracion de la FCT incluyendo las horas de tutoria en el centro docente serd de 380 horas.

La realizacion del modulo profesional de Formacion en centros de trabajo se llevara a cabo en dos periodos
anuales distintos, una vez superada la formacion cursada en el centro docente:

a) Primer periodo anual: se desarrollara en el tercer trimestre del afio académico en que se realice el segundo
curso de los ciclos formativos. De marzo/abril a junio.

b) Segundo periodo anual: se desarrollara en el primer trimestre del afio académico siguiente al que se hubiera
realizado el primer periodo anual. De septiembre a diciembre

Excepcionalmente, la Direccion General competente podrd determinar el desarrollo de la FCT en otros
periodos diferentes, incluso coincidentes con las vacaciones escolares o en dias no lectivos, estableciendo las
condiciones para su autorizacién, desarrollo y seguimiento.

El alumnado podra realizar, total o parcialmente, el médulo profesional de Formacion en centros de trabajo en
otros paises de la Unién Europea, mediante programas europeos de movilidad u otros tipos de convocatorias:
se le computaran como horas del modulo profesional de Formacion en centros de trabajo las horas realizadas
en el marco de los mencionados programas.

SEGUNDO PERIODO (EXTRAORDINARIO) DE F.C.T.

En cumplimiento de las directrices establecidas en las circulares de la Direccion General de Formacion
Profesional, se establece como periodo extraordinario de FCT el comprendido entre los meses de septiembre -
diciembre para los alumnos declarados no aptos en periodo ordinario o primer periodo.

EXENCION DEL MODULO DE F.C.T.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 42.2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, el
curriculo de los ciclos formativos incluira un modulo de formacién en centros de trabajo que no tendra caracter
laboral y del que podran quedar exentos quienes acrediten una experiencia laboral relacionada con los estudios
profesionales respectivos.
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Podra determinarse la exencién total o parcial del médulo profesional de Formacién en centros de trabajo por
su correspondencia con la experiencia laboral, siempre que se acredite una experiencia relacionada con este
ciclo formativo. Para la exencion total o parcial del médulo de Formacion en centros de trabajo se estard a lo
dispuesto en los articulos 39 y 40 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la
ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo.

La solicitud de exencion requerird, ademas de cumplir el requisito de experiencia laboral, la matriculacion
previa del alumno o de la alumna en el centro docente autorizado para impartir las ensefianzas de Formacioén
Profesional Inicial en el ciclo formativo correspondiente y en el médulo profesional de Formacién en centros de
trabajo. Quien solicite la exencion debera presentar en la secretaria del centro docente la siguiente
documentacion:

a) Solicitud dirigida al titular de la direcciéon del centro docente, debidamente cumplimentada. Si se tratase de
un alumno o alumna con matricula en un centro docente de titularidad privada debera dirigir la solicitud al titular
de la direccion del centro publico al que esté adscrito.

b) Acreditacion de tener experiencia laboral de al menos un afio a tiempo completo relacionada con el ciclo
formativo que se cursa, que se justificara aportando de manera acumulativa los siguientes documentos:

+ Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social o de la Mutualidad Laboral a la que
estuviera afilado o afiliada, donde conste la empresa, la categoria laboral, el grupo de cotizacién y el
periodo de contratacién, o en su caso, el periodo de cotizacion en el régimen especial de Trabajadores
auténomos, o en su defecto, de cualquier otro medio de prueba admitido en derecho.

+ Certificacion de la empresa donde haya adquirido la experiencia laboral, en la que conste
especificamente la duracion del contrato, las actividades desarrolladas y el periodo de tiempo en el que
se ha realizado la actividad.

+ En el caso de trabajadores o trabajadoras por cuenta propia, certificacion de alta en el censo de
obligados tributarios, con una antigliedad minima de un afio, asi como la declaracién del interesado o
interesada de las actividades mas representativas.

La solicitud de exencion se formalizara al menos veinte dias lectivos antes del inicio de las actividades.

El director del centro docente, resolvera sobre la concesion o no de la exencidn total o parcial, previo informe
del equipo educativo del ciclo formativo, emitido tras el analisis de la documentacién aportada y a la vista de los
criterios establecidos al efecto en la concrecion curricular del ciclo.

El acuerdo de concesién o no de la exencidn total o parcial se comunicara por escrito a la persona solicitante.

Una vez concedida la exencién se procedera a registrar ésta en el expediente académico del alumno o alumna
a efectos de certificacién académica y una copia del acuerdo de concesion de la exencién total o parcial se
adjuntard al citado expediente académico.

En cualquier caso la decision de titulacién sélo podra adoptarse en una sesién de evaluacion fin de ciclo.
EVALUACION

En régimen presencial, el médulo profesional de FCT podra ser objeto de evaluacién en dos convocatorias y el
resto de los mdédulos en cuatro. Con caracter excepcional, las Administraciones educativas podran establecer
convocatorias extraordinarias para aquellas personas que hayan agotado convocatorias por motivos de
enfermedad o discapacidad u otros que condicionen o impidan el desarrollo ordinario de los estudios.

La calificacion del modulo profesional de Formacion de centros de trabajo se formulara en términos de apto/no
apto. Serd realizada por el Profesor tutor del grupo con la colaboracion del responsable designado por el centro
de trabajo. La colaboracion consistird en un informe que valore las actividades realizadas en relacion con los
objetivos atribuidos a este médulo. Si la formacién en centros de trabajo ha tenido que desarrollarse en varios
centros o empresas, se recabara un informe de cada uno de ellos.

11.2. MODULO DE PROYECTO

Tendrd por objeto la integracidn de las diversas capacidades y conocimientos del curriculo del ciclo formativo
gue contemplara las variables tecnoldgicas y organizativas relacionadas con el titulo.
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La tutoria del médulo profesional de Proyectos se organizara sobre la base de la tutorizacion individual y
colectiva y la atribucion docente correra a cargo del profesorado que imparta docencia en el ciclo formativo,
conforme a:

a) La tutoria colectiva sera ejercida por un profesor o una profesora que se designara por el director centro, a
propuesta de la jefatura de estudios. Este profesorado se encargara de la formacién del alumnado tutorado en
la gestion de proyectos y de la planificacién del desarrollo del proyecto individual a realizar.

b) La tutoria individual sera ejercida por un profesor o una profesora. Quien ejerza la tutoria individual
orientard y asesorara al alumno o alumna en el proceso de desarrollo del proyecto. Asimismo, se encargara de
la coordinacion con el tutor o tutora de empresa o entidad colaboradora que participe en la elaboracion del
proyecto. En todo caso, cada tutor o tutora individual dirigird un maximo de diez proyectos.

Con carécter general, se desarrollard simultdneamente al médulo de Formacion en centros de trabajo, en los
siguientes periodos:

a) Primer periodo anual: se desarrollara en el tercer trimestre del afio académico en que se realice el segundo
curso de los ciclos formativos.

b) Segundo periodo anual: se desarrollara en el primer trimestre del afio académico siguiente al que se
hubiera realizado el primer periodo anual.

FASES
El médulo profesional de Proyecto tendra las siguientes fases de realizacion:

a) Presentacion y valoracién de la propuesta. El alumnado presentara una propuesta en el mes anterior a la
fecha de realizacion de la evaluacion previa a la incorporacién al primer periodo de realizacion del médulo de
Formacién en centros de trabajo. El equipo docente, presidido por el tutor o la tutora que ejerce la tutoria
colectiva del proyecto valorard la propuesta de proyecto presentada por cada alumno o alumna, teniendo en
cuenta, al menos, su adecuacion a los contenidos abordados en el ciclo formativo y la posibilidad de realizacion
efectiva del proyecto en los plazos existentes.

b) Designhacién de tutor o tutora individual del proyecto y aceptacion de la propuesta. El equipo docente del
ciclo acordard, en reunidon convocada al efecto, la designacion de los tutores o tutoras individuales, entre los
gue podra figurar el profesorado que ejerza las tutorias colectivas. Asimismo el equipo docente decidira si
acepta o no la propuesta de proyecto presentada, haciéndolo constar mediante un acta que se publicara en el
tablén de anuncios del centro docente.

El alumnado cuya propuesta de proyecto no fuera aceptada por el equipo docente dispondran de un plazo de
quince dias para introducir las modificaciones oportunas o proceder a la presentacion de una nueva propuesta.
Transcurrido dicho plazo, si ho se hubieran presentado modificaciones o una nueva propuesta, se considerara
gue el alumno o la alumna renuncia a la convocatoria del maédulo.

c) Registro de la propuesta. Una vez aceptada la propuesta del proyecto por el equipo docente y designada la
tutoria individual del mismo, quedara registrada en la secretaria del centro docente. Dos meses antes de la
fecha que el centro establezca para su exposicion o defensa podra solicitar la renuncia a la convocatoria.

d) Entrega, exposicion o defensa. Aceptada la propuesta del Proyecto, el tutor o la tutora individual fijara las
fechas en la que el alumnado debera entregar, exponer o defender cada proyecto. Dicha fecha sera publicada
en el tablén de anuncios del centro docente. La ausencia de presentacién del proyecto tendra la consideracion
de convocatoria consumida, excepto si se renuncia.

La evaluacién del Proyecto correspondera al tutor o la tutora individual con la colaboracion de quien hubiera
ejercido la tutoria colectiva. Si ambas tutorias hubieran sido ejercidas por la misma persona, colaborara un
profesional del equipo docente del ciclo, que designara la direccién del centro.

Si el proyecto no obtuviera una calificacidn positiva en su primer periodo de realizacion, el alumno o la alumna,
con la orientacién del tutor o de la tutora individual, podra completar o modificar el proyecto inicial, para su
presentacion, evaluacion y calificaciéon en el segundo periodo de realizacién.

El centro docente fomentara la creacion de un fondo documental a partir de los proyectos originales.
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Los alumnos y las alumnas autores de los proyectos tienen plena disposicién y derecho exclusivo a la
explotacion del proyecto presentado, sin mas limitaciones que la normativa vigente en materia de propiedad
industrial e intelectual.

12. ATENCION A LA DIVERSIDAD.

El articulo 27.1 de la Constitucién Espafola establece: “Todos tienen el derecho a la educacion”. Dicho articulo
contiene implicitamente un propdsito no selectivo y, por consiguiente, no discriminatorio. Esta intencidon ha de
plasmarse en un ordenamiento curricular integrador, que ofrezca las mismas oportunidades de formacion y las
mismas experiencias formativas a todos los alumnos y alumnas, independientemente de su origen étnico,
cultural, social o lingiistico, de sus caracteristicas individuales, de su sexo, sus posibilidades econémicas; y
gue actle en compensacion de las desigualdades existentes.

Esta perspectiva hace necesaria la consideracion del principio de atencién a la diversidad, entendida ésta como
un conjunto de intervenciones educativas que, desde una oferta curricular basicamente comin, propone
respuestas diferenciadas y ajustadas a las caracteristicas individuales del alumnado.

El concepto de diversidad alude a cualquier diferencia notable que el alumno presente al seguir el ritmo de
aprendizaje de sus compaferos, cualquiera que sea el factor determinante de la ventaja o el retraso.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE) considera como principio del sistema educativo, la
flexibilidad para adecuar la educacién a la diversidad de aptitudes, intereses, expectativas y necesidades del
alumnado, asi como fin del sistema educativo, el pleno desarrollo de la personalidad y de las capacidades de
los alumnos.

..CUALES SON LOS/AS ALUMNOS/AS OBJETO DE MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD?

El Titulo Il de la LOE denominado “Equidad en la Educacién”, en su capitulo | “Alumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo”, se indica que seran las administraciones educativas quienes aseguren los
recursos necesarios para que el alumnado que requiera una atencién educativa diferente a la ordinaria, por
presentar necesidades educativas especiales y considera cinco grupos de ACNEES:

1. Los que tienen dificultades especificas de aprendizaje.

2. Los alumnos con altas capacidades intelectuales.

3. Los que se han incorporado tardiamente al sistema educativo.

4. Alumnos con necesidades educativas especiales por condiciones personales o de historia escolar.

Se trata de que puedan alcanzar el maximo desarrollo posible de sus capacidades personales y los objetivos
establecidos, por tanto, los procesos de evaluacion se adecuaran a las adaptaciones metodolégicas de las que
hayan podido ser objeto el alumnado con discapacidad y se garantizar4 su accesibilidad a las pruebas de
evaluacion”.

Es en el aula donde adquiere su significado pleno el principio de atencién a la diversidad de capacidades,
intereses y motivaciones del alumnado pues, indudablemente, éste es el &mbito en el que se materializa el
proceso de ensefianza y aprendizaje y en el que se hacen patentes las diferencias de los alumnos y alumnas,
asi como sus dificultades para alcanzar los objetivos propuestos..

El caracter abierto y flexible del curriculo tiene por objeto atender a la diversidad del alumnado, posibilitando
niveles de adaptacion curricular a las condiciones especificas de cada alumno o alumna. Todo esto supone
planificar actuaciones concretas en diversos frentes: respecto a los contenidos, a las estrategias didacticas y a
la evaluacion.

..COMO DETECTAR A ESTOS ALUMNOS?

Se pueden detectar de distintas formas, entre las que destacamos:

- Informacion de los padres, tutores, el propio alumno, departamento de orientacion.
- Observacién en clase.

- Trabajo en clase.

- Realizacion de tareas.

- Actitud.

- Pruebas escritas, orales,......
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.. QUE HACER CON ESTOS ALUMNOS?

Una vez detectados los alumnos debemos tomar medidas oportunas para que alcancen los objetivos
correspondientes. Para ello propondremos una serie de actividades que se desarrollaran en el siguiente marco:

Actividades de refuerzo y profundizacion en las areas para facilitar, en funcion de los objetivos y de las
caracteristicas del alumnado, ritmos de aprendizaje diferente.

Las actividades que realizardn estos alumnos seran disefiadas a lo largo del curso, teniendo en cuenta los
casos y las caracteristicas particulares de cada alumno.

Todas las actividades estan encaminadas a adquirir, los contenidos minimos establecidos en la programacion
didactica.

Partiendo de la realidad de que el proceso de ensefianza aprendizaje es flexible y abierto, en el que se incluyen
adaptaciones al grupo e individuales, se haran cambios con el fin de que todos los alumnos tengan la
posibilidad de alcanzar los minimos establecidos.

Las adaptaciones curriculares en Ciclos Formativos, se dirigen exclusivamente al alumnado con necesidades
educativas especiales o altas capacidades intelectuales.

La respuesta a las necesidades educativas especiales supone optimizar los recursos materiales y personales y
organizar los distintos tipos de refuerzo que estos alumnos necesitan para desarrollar sus capacidades.

El apoyo se disefia de forma individual y flexible. El modelo de apoyo esta condicionado por el tipo de
necesidades educativas de los alumnos, la metodologia, y organizacion del aula, el grado de coordinacion
entre el profesorado, los profesores de apoyo y otros especialistas de los que se disponga, etc...

Las modalidades de apoyo a aplicar seran :
e Individual o en grupo.
e Dentro o fuera del aula ordinaria.
e Previo ala explicacién del tema en el grupo-clase.
e Simultaneo dentro del aula ordinaria.
e Posterior a la explicacion del tema.
e Cualquier otra combinacion.
LINEAS DE ACTUACION PARA LOS MODULOS:

Antes de indicar las lineas de actuacién, pues sin ello no se daria una respuesta adecuada a las necesidades
reales, conviene realizar:

1. Una evaluacion inicial, con la amplitud que se considere necesaria, por parte del Departamento de
Orientacion para detectar los alumnos con necesidades y teniendo en cuenta los datos proporcionados por
los diversos profesores.

2. Unaevaluacion del nivel de competencia curricular alcanzado en las distintas areas o materias de cada
especialidad a cargo de los respectivos Departamentos Didacticos.

Es necesario contemplar todas las posibilidades de que los alumnos y alumnas con necesidades utilicen los
mismos materiales que sus comparieros. Ademas se intentara:

e Realizar actividades de refuerzo.

e Clases extraordinarias para los alumnos que lo requieran cuando haya disponibilidad horaria.
o Repaso diario de la clase anterior

o Nuevos procedimientos de evaluacién

e Ubicacién de los alumnos en el aula segun necesidades.

¢ Aumento de la variedad de recursos didacticos empleados.
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e El papel de las TIC: Actualmente las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon son herramientas
de trabajo con muchas y variadas aplicaciones en la ensefianza y, fundamentalmente el ordenador,
debido a su alto nivel de motivacién intrinseca. Se pueden destacar entre las numerosas paginas de
internet dedicadas al tratamiento acnees, la pagina de Educared, el Instituto de Tecnologias Educativas,
NEEDirectorio, Centro de Comunicacion y Pedagogia, entre otras.

Respecto a la metodologia, se estableceran pautas tendentes a crear situaciones de aprendizaje en las que el
ACNEES pueda participar. Para ello se recurrird al uso de los medios personales, materiales y organizativos
necesarios. Se podran contemplar actuaciones que incluyan, docencia compartida, profesorado de apoyo, uso
de medios técnicos adecuados, adaptacion del material de trabajo, organizacién diferenciada de tareas y
cualesquiera otras medidas que se establezcan por los profesionales que realicen la evaluacion
psicopedagogica o que vayan surgiendo de las propias situaciones de aprendizaje.

COORDINACION Y SEGUIMIENTO

Para realizar un seguimiento del ACNEES que curse sus estudios en los Ciclos Formativos, se estableceran,
ademas de las reuniones de equipos docentes, reuniones de los tutores con el orientador. En ellas se iran
realizando propuestas y tomando las decisiones que se estimen oportunas y que afecten al proceso
ensefianza-aprendizaje de este alumnado. Dichas propuestas y decisiones se someteran siempre al criterio de
los equipos docentes que seran quienes tomen las decisiones definitivas en cada caso.

Cuando se detecte su necesidad, se procuraran adaptar (en lo posible) los contenidos, supuestos, ejercicios,
tareas y medios disponibles, dependiendo del tipo y grado de dificultad que presente el alumno, a las
capacidades que se supone puede llegar a desarrollar.

No obstante, debe tenerse presente que el alumno debera alcanzar, en todo caso, los objetivos y capacidades
terminales minimos que establece el R.D. que desarrolla estas ensefianzas, y los objetivos generales que se
resefian en la programacién individual.

13. EDUCACION EN VALORES.

La “Transversalidad” viene determinada en ese Proyecto Curricular, en la incorporacién de contenidos
educativos que responden a determinados problemas sociales como la Educacion para la Paz, la Educacion
para la Igualdad, la Educacién Ambiental y la Educacion del Consumidor.

Estos contenidos hacen referencia a problemas y conflictos actuales de gran trascendencia social, frente a los
gue urge una toma de posicion personal y colectiva (problemas como la violencia de género, el consumismo y
el despilfarro, la degradaciéon ambiental, la xenofobia, etc.). Por tanto, dentro de esta programacion docente se
van a tratar los siguientes aspectos:

e El cuidado y proteccién del medio ambiente: El alumnado tiene que valorar la relacién con el medio en
el que estamos inmersos y conocer los problemas ambientales que estan degradando nuestro planeta a un
ritmo alarmante; asi como las aportaciones que los establecimientos hoteleros y demas empresas
turisticas pueden llevar a cabo para preservar el entorno: utilizacién de productos reciclables, reduccion de
costes energéticos, ahorro de agua, realizacién de auditorias ambientales, etc. Con ello se pretende
introducir al alumno en la aplicacion de una nueva filosofia de desarrollo turistico, basado en la
“sostenibilidad”, que favorece la conservacion del medio ambiente de la zona, entendiendo por medio
ambiente no s6lo a los recursos naturales (rios, playas, etc), sino también a los recursos de tipo cultural
(tradiciones, folklore, artesania, etc.)

e Educacion para la Paz: El centro educativo es el lugar idéneo para incidir en el alumno actitudes basicas
de convivencia como son la solidaridad, la tolerancia, el respeto a la diversidad, la capacidad de dialogo y
la participacion social; valores todos ellos imprescindibles en futuros profesionales del sector turistico, que
deberén trabajar de cara al pablico y valorar la importancia del enriqguecimiento cultural que se deriva de la
variedad y diversidad que aportan los diferentes pueblos y razas.

e La igualdad de oportunidades: sin distincibn de sexos, razas, creencias, etc., tal y como recoge la
Constitucion Espafiola. Ademas, dentro del concepto de igualdad de oportunidades, se pretende inculcar a
los alumno/as la importancia de la adaptabilidad de los establecimientos turisticos para hacerlos accesibles
a personas con discapacidades.



http://www.educared.net/
http://www.isftic.mepsyd.es/
http://needirectorio.murciadiversidad.org/
http://www.comunicacionypedagogia.com/
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e Educacion al consumidor: el consumo desenfrenado y acritico, basado en falsas necesidades es uno de

los mayores problemas de nuestra sociedad, por lo que es muy importante educar a los alumnos/as en el
consumo responsable. Por otro lado, los medios de comunicaciones de masas, en general, y la publicidad
en particular, desempefian un papel muy importante en la conducta de los consumidores, estimulando el
deseo y la necesidad de consumir. Por lo que la labor del docente sera la de despertar en los alumnos/as

un espiritu critico que les permita discernir entre la informacion Gtil y manipulacion informativa.

Ademas, en la sociedad actual, los consumidores se ven en muchos casos indefensos ante determinadas
practicas abusivas, por lo que se hace necesario que

consumidores.

Relacion de algunos dias dedicados internacionalmente a reflexionar sobre determinados problemas de interés

los alumnos reconozcan sus derechos como

mundial y que puede ser interesante su atencion desde la actividad diaria en el aula:

Como ejemplo los alumnos del Ciclo confeccionaran un mural conmemorativo del 8 de marzo, que se expondra

Dia internacional Fecha
La paz 26 de enero
La mujer 8 de marzo
El libro 23 de abril
La familia 15 de mayo
El medio ambiente 5 de junio
Las drogas 26 de junio
Turismo 27 de setiembre
La pobreza 17 de octubre
El nifio 20 de noviembre
Los derechos humanos 10 de diciembre

en el tablén de anuncios para que participe toda la comunidad educativa.

Ademés a lo largo de todo el curso, el docente se ocupara de garantizar que las clases se desarrollen
respetando los siguientes valores y principios:

1.

N oo g M 0w

La democracia y el respeto a la legalidad como principio absoluto.

El uso del didlogo como forma de resolucién de conflictos y la renuncia manifiesta a la violencia.

El respeto a las comparieros/as, a las profesores/as y deméas miembros de la comunidad educativa.

El respeto a otras culturas, paises, religiones, razas, etc.

Utilizacion no sexista del lenguaje.

Condena incondicional a cualquier forma de violencia de género.

Eliminacién progresiva de los tépicos sobre género y profesiones (por ejemplo: que los electricistas son
hombres y las enfermeras mujeres).

14. CRITERIOS GENERALES SOBRE FALTAS DE ASISTENCIA Y NUMERO DE CONVOCATORIAS

14.1. FALTAS DE ASISTENCIA

Sin perjuicio de las correcciones que se impongan en caso de faltas injustificadas, se establece como limite
méximo de faltas de asistencia el 30% de la carga lectiva, medido en cada periodo de evaluacion, en una
mismo maddulo. Superado este limite, el profesor de la materia revisard el procedimiento de evaluacién

continua, estableciendo las medidas extraordinarias oportunas que permitan evaluar igualmente al alumno.

CUADRO DE N° MAXIMO DE AUSENCIAS PERMITIDAS POR MODULO

MODULO

h totales / h evaluacién

Maximo ausencias

0171. Estructura del mercado turistico

128 / 43

13
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0172. Protocolo y relaciones publicas 160/ 54 16
0173. Marketing turistico 128 /43 13
0383. Destinos turisticos 128 /43 13
0384. Recursos turisticos 160/ 54 16
0180. Segunda lengua extranjera 160 / 54 16
0389. Formacion y Orientacion Laboral 96 / 32 10
0385. Servicios de informacion turistica 108 / 54 16
0386. Procesos de guia y asistencia turistica 150/ 75 23
0387. Disefio de productos turisticos 130/ 65 20
0179. Inglés 154 / 77 24
0388. Proyecto de guia, informacion y asistencia turisticas 30/ 15 5
0390. Empresa e Iniciativa Emprendedora 88/ 44 14
0391. Formacion en Centros de Trabajo 380

Al alcanzar un alumno un ndmero de faltas de asistencia igual al 25% de la carga lectiva en un periodo de
evaluacion, se deberd advertir de tal situacion por escrito a éste. Al alcanzar 30% de la carga lectiva, el
profesor aplicara las medidas extraordinarias de evaluacién conforme a los criterios recogido a tal efecto en la
Programacion del médulo, y comunicara por escrito tal circunstancia a Jefatura de estudios, que la transmitira
al propio alumno y velara por la correcta aplicacion de los sistemas extraordinarios de evaluaciéon que se
decidan.

CONSECUENCIAS DE ALCANZAR O SUPERAR EL MAXIMO NUMERO DE FALTAS

Que resulta imposible aplicarle al alumno los procedimientos de la evaluacion continua, por tanto serd evaluado
mediante una prueba especifica adaptada a los contenidos objeto de evaluacion. Dicha prueba se realizara en
el mes de junio sobre los contenidos que se reflejan en cada una de las unidades didacticas de los distintos
maodulos.

14.2. NUMERO DE CONVOCATORIAS.

En régimen presencial los alumnos podran cursar las actividades programadas para un mismo médulo
profesional realizado en el centro docente un maximo de tres veces. El alumno podra ser evaluado y calificado
de un mismo maddulo profesional, de los realizados en el centro educativo, un maximo de cuatro veces entre
convocatorias ordinarias y extraordinarias y del médulo profesional de FCT dos veces, como maximo (en
cursos distintos).

ANULACION DE CONVOCATORIAS.

Con el fin de no agotar las evaluaciones previstas, los alumnos o sus representantes legales podran solicitar al
Director del centro publico la anulacién de la matricula, o la renuncia a la convocatoria ordinaria o extraordinaria
de mddulos profesionales, teniendo en cuenta que:

A) La anulacién de matricula del curso implica que el alumno pierde sus derechos a la ensefianza, evaluacién y
calificacién de todos los mddulos profesionales en los que se hubiera matriculado. Asi mismo, si el alumno
desea volver a matricularse, deberd someterse nuevamente al proceso de admision

B) La renuncia implica la pérdida de derecho a la evaluacion y calificacion de determinados modulos
profesionales.

El procedimiento sera el siguiente: las solicitudes se formularan al menos un mes antes de la evaluacion final
del curso que se pretende anular o de la evaluacion y calificacion final, ordinaria o extraordinaria, del médulo
profesional al que se solicita renuncia. El Director del centro publico resolvera, en el plazo méximo de diez dias,
y podré autorizar dicha anulacién o renuncia cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

o Enfermedad prolongada de carécter fisico o psiquico.

o Incorporacién a un puesto de trabajo.
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. Obligaciones de tipo familiar o personal que impidan la normal dedicacion al estudio.....

15. PLAN DE ACCION TUTORIAL

Nos remitimos al plan elaborado en el marco del Proyecto Educativo de Centro y de la Programacion General
Anual de nuestro IES. Se llevaran a cabo reuniones periodicas con el Departamento de Orientacion, para el

control y seguimiento del proceso de aprendizaje de alumnos con necesidades educativas especiales.

Por otro lado, y puesto que el Ciclo no tiene establecida una hora de tutoria con alumnos, las actuaciones
encaminadas al asesoramiento sobre su futuro académico y profesional se llevaran a cabo a través del médulo

de Formacién y Orientacion Laboral.

16. ORIENTACIONES ACERCA DEL USO DE ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS.

Se precisaran aulas tedricas de dimensiones suficientes para la capacidad del grupo.

Se precisaran aulas adecuadas a las tareas practicas y dotadas de equipos informaticos suficientes.

El alumnado sera el responsable del buen estado de los equipamientos de talleres y aulas.

Los alumnos/as aportardn como material necesario el material de oficina imprescindible para el normal

desarrollo del curso.

Segun estas generalidades deberemos tener en cuenta las siguientes necesidades minimas para los madulos:

ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS RECOMENDADOS MINIMOS

2 2
ESPACIO FORMATIVO SUPERFICIE m SUPERFICIE m
30 alumnos 20 /10 alumnos
Aula polivalente 2° curso 60 40/20
Aula de Guia, Informacién y A.T 1°" curso 90 60/30

Los diversos espacios formativos identificados no deben diferenciarse necesariamente mediante cerramientos

ESPACIO FORMATIVO

EQUIPAMIENTO MINIMO

Aula polivalente de 2° curso

Equipamiento informatico:

PC para profesor/-a
Ordenadores instalados en red.
Impresora color de alta velocidad.
Escaner y fax.

Cafion de proyeccion.

Conexion a internet

Mobiliario convencional:

Pizarra blanca

Medios audiovisuales y dispositivos multimedia:

Reproductores de TV, DVD, video.
Reproductor CD-cintas.

Software y aplicaciones:

Software informético de gestion.
Software de ofimética (procesador de textos, base de datos,
presentaciones, hoja de célculo, etc.).

Aula de Guia, Informacién y
Asistencias Turisticas 1°" curso

Equipamiento informatico:

PC para profesor/-a
Ordenadores instalados en red.
Impresora color de alta velocidad.
Escaner y fax.

Cafion de proyeccion.

Conexion a internet

Mobiliario de recepcion:

Mostrador de informacion.
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Armarios para almacenaje de documentacion turistica.
Armarios expositores de folletos.
Armario con baldas.
Muebles —archivadores de carpetas colgantes
Mesas y sillas.
Material consumible de oficina.
Material didactico de cartografia, atlas, mapas geograficos, etc...
Microfonos.
Sistemas inalambricos de amplificadores de voz.
Camara fotogréfica.
Teléfonos de practicas.
Pizarra blanca
Medios audiovisuales y dispositivos multimedia:
Cafion de proyeccion.
Pantalla desplegable.
Software y aplicaciones:
Software informatico de gestion.
Software de ofimatica (procesador de textos, hoja de calculo,
presentaciones, base de datos, etc.)
Software informatico de empresas de intermediacion turistica y de
célculo de distancia entre distintos puntos geograficos.
Sistemas de informacion geogréafica.
Modelos informaticos de gestién de destinos turisticos.
Mapas digitales para la promocién del destino.
Aplicaciones informéaticas para fotografias panoramicas.
Licencia de GDS, LDS y de proveedores de servicios turisticos.
Guias de viajes de Espafia, Europa y resto del mundo.
Folletos de informacién turistica de distintas CC.AA. y resto de paises.
Revistas del sector turisticos relacionadas con la especialidad.

17. BOLSA DE EMPLEO

Se puso en marcha, durante el curso 2007-2008 y a disposicién de los alumnos y exalumnos, y de las
empresas/instituciones colaboradoras, una Bolsa de Empleo/Trabajo que tratara de canalizar la demanda de
mano de obra/empleo que llegue de las distintas empresas del entorno en que se desarrolla nuestra actividad.
Esta bolsa de empleo se gestiona en colaboracién con el Departamento de FOL. En ella estan incluidos todos
los alumnos que titulen y que por decisién propia deseen integrar la bolsa de empleo del Departamento. Con tal
motivo, rellenardn una hoja de solicitud al finalizar el ciclo formativo y automaticamente ingresaran en los
listados confeccionados.

Esta BOLSA DE TRABAJO/EMPLEO pretende, por una parte, facilitar a quienes han cursado en nuestro centro
en la familia de Hosteleria y Turismo la insercién en el mundo laboral, una vez obtenida la cualificacién técnica
necesaria. Por otra, ofrece a las empresas la posibilidad de seleccionar objetivamente profesionales
competentes.

Las empresas interesadas en utilizar nuestra bolsa de trabajo tienen dos opciones: consultar las solicitudes de
empleo existentes, con los curriculos de alumnos titulados de nuestro centro (préximamente sera
implementada esta funcionalidad en la web del IES) o enviarnos sus ofertas de empleo para que sean
incorporadas a la bolsa y puedan ser conocidas por los posibles interesados.

Gracias a la Bolsa de Trabajo tenemos la oportunidad de mantener el contacto con nuestros graduados
personalmente, asesorarlos en la blsqueda de empleo y conocer sus éxitos y avances profesionales. Les
infformaremos sobre posibles selecciones de personal, o para pedirles una copia actualizada del
Curriculum.Con suerte, pronto estaran trabajando y formaran parte de esa gran familia de Graduados-as que
estan casi en todas partes: hoteles, agencias de viajes, organismos publicos, en cualquier sector de la industria
o de los servicios en Espafia y en el extranjero.

Esta actividad permite conservar la relacién con los alumnos durante mucho tiempo, comprobar la dificultad de
los comienzos, el esfuerzo que conlleva estar al dia y no quedarse atras, los progresos, etc. También ver el
crecimiento personal y humano que necesariamente conlleva el proceso de dejar de ser alumno-a y pasar a
formar parte del mundo laboral.
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18. DIRECTRICES GENERALES PARA LA ELABORACION DE LAS PROGRAMACIONES DOCENTES

Los departamentos elaboraran y/o revisaran, bajo la coordinacion y direccién de la jefatura del departamento y
antes del comienzo de las actividades lectivas, la programacion de las materias integradas en la programacion
general del departamento.

En la Ultima reunion del departamento del curso académico anterior, el profesorado responsable de cada
materia propondra las modificaciones que estime pertinentes para el curso siguiente.

Las programaciones asi elaboradas deberan contener, al menos, todos los puntos relacionados en el articulo
33 de la Resolucion de 18 de junio de 2009 de la Consejeria de Educacion y Ciencia, que regula la
organizacion y evaluacion de la Formacion Profesional en el Principado de Asturias.

En su construccion formal las programaciones respetaran las siguientes normas:
+ Dispondran de un indice e irdn paginadas figurando la paginacion en el indice.

+ Incluiran la relacion de todos los miembros del Departamento y los cargos que desempefian (Director, Jefe/a
de Estudios, Secretario/a, Jefe/a de Estudios Adjunta, Jefe/a del DACE, Jefe/a de Departamento, Jefa
Departamento de Orientacion, Jefe/a Departamento de Familia Profesional, Coordinador/a de Programas
Institucionales, Coordinador/a de Nuevas Tecnologias, Representante del profesorado en el CPR, Tutor/a.

+ Indicaran la hora de reunién de departamento de acuerdo con el horario establecido en Jefatura de Estudios.
+ Incluiran los libros de texto y todos los recursos didacticos que se vayan a emplear.

+ Los materiales elaborados para organizar las actividades en los periodos de guardia por ausencia del
profesorado del area.

+ El modelo de evaluacion de la practica docente que se realizara trimestralmente y al final del curso
académico.

19. CRITERIOS PARA EVALUAR, Y EN SU CASO REVISAR LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y LA
PRACTICA DOCENTE DE LOS PROFESORES

La evaluacion, siguiendo el modelo general que tiene establecido nuestro IES, se realizara sobre los siguientes
principios: aplicabilidad, adecuacion al contexto del centro y utilidad para toma de decisiones.

La evaluacion se desarrollara en varias fases a lo largo del curso y se analizaran:
» Las dificultades de aplicacion.
» Los cumplimientos e incumplimientos
Los resultados parciales
Al término del curso se elaborard una memoria que ha de incluir las propuestas de mejora pertinentes.

Los/as profesores de los departamentos realizaran la autoevaluacion de la practica docente siguiendo las
directrices de las programaciones didacticas correspondientes.

Los departamentos didacticos y el Departamento de Orientacién elaboraran sus propios informes parciales y
finales, siguiendo en el caso de los primeros un modelo previamente acordado por la CCP. En estos érganos
de coordinacién se pondran en comun las conclusiones mas relevantes.

La CCP recogera los resultados de la evaluacion de los distintos ambitos a través de los representantes y
redactara un informe que elevara al Claustro. Los/as jefes/as de departamento cubrirdn, al efecto, un
cuestionario informe previamente acordado.

Con motivo de la aprobacién de la Memoria Anual, se sometera a la consideracion de la totalidad de los
claustrales el informe de la CCP; con las modificaciones que el 6rgano méaximo de coordinacion docente
apruebe se incorporara a la Memoria Anual y se remitira a la Consejeria de Educacion y Ciencia.

Los criterios especificos para evaluar el Ciclo Formativo y en su caso revisar los procesos de ensefianza y la
practica docente de los profesores del mismo, a lo largo del curso, seran elaborados por el equipo educativo,
recabando datos de los alumnos, profesores y del seguimiento de las programaciones.
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Los datos de los alumnos se recabaran a través del tutor, mediante encuestas, test, y otros procedimientos de
analoga importancia.

Ademas se podran elaborar fichas de autoevaluacién para los profesores que sirvan para conocer el grado de
consecucion de los objetivos, criterios de calificacion, etc.

Durante todo el curso, se llevard a cabo un seguimiento diario de la programacion mediante anotacion
sistematica de los contenidos impartidos y cuanta informacién sea oportuna del transcurso de las clases, en un
documento comun e individual, y acordado en el departamento. De este modo se pretende llevar cabo un
control del cumplimiento de lo previsto en la programacion, de manera que se puedan tomar medidas a tiempo
en caso de existir una desviacion importante.

Por otro lado, semanalmente en las reuniones de departamento, se hara una puesta en comudn con el resto de
profesores de grupo para conocer el ritmo de aprendizaje de los alumnos y tomar las medidas oportunas.

Mensualmente se recogerd en documento escrito un resumen del cumplimiento de la programacion.

Con toda la informacién recogida a lo largo del curso se elaborara el informe final de profesores y
departamento, que se incluira en la Memaoria Final del centro.




